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이실장

VS.

이실장의 지향점

프롭테크

디지털 기술로 중개업소와 함께 성장하는 이실장
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VS.

디지털 기술을 활용한 중개업 직접진출 시도

• 직방 – 광고매체를 운영하여 소속공인중개사를 직접

고용하는 방식으로 중개업에 진출

• 다윈중개, 우대빵 – 반값 중개보수를 표방하며 시장교란

개업공인중개사 중개 및 업무 지원

• 디지털 기술 접목으로 중개업무의 경쟁력 강화

• 중개보수 이외의 부가수입 창출 기반 제공

• 공인중개사와 협력하여 중개산업 발전에 기여



Confidential2. 부동산수첩(매물장)의 디지털 전환

홍길동
010-0000-0000
# 101동 403호
# 전세의뢰
# 8억원 이상

TA*STT* 기준 DB 연동

홍길동
(소유자) 101동 403호

전세물건 접수

전화상담을 Text로 변환하고 키워드를 추출하여 고객과 매물을 연결하는 디지털 부동산 수첩

수기 노트작성 관행

의뢰접수 (inbound call)

중개사 A
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매수 고객

전세손님 등록

신규 고객 (첫 통화)
# 30 평형 전세 구함
# 예산 8억 , 대출 3억
# 2月말 입주 희망

신규 고객중개사 A

STT/TA*

매도 고객

리포트
#매물비교
#브리핑

매수 리포트

리포팅 (outbound call)

 Text변환, 키워드 추출

 연락처 기준 고객 DB 연계

중개사 A

리포트
# 광고현황
# 경쟁매물

매도 리포트

* Speech to text, Text analysis



Confidential3. 통합 매물관리 환경 제공

광고매물

광고매물, 매물장 이중 관리

매물관리 현황판

매물 리포팅

2순위

매물필터

네이버
매물
List 1순위

브리핑 리포트





고객 요건네이버
매물
List

네이버
매물
List

고객 브리핑에서 광고까지 이실장 하나로 매물관리 해결
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광고매물

매물장(수첩)

동호수 매물구분 소유자 상담 고객 브리핑 유사매물 비교

101-101 광고 5일 경과 3회 +1,000

101-401 광고 10일 경과 1회 -500

101-503 전속 15일 경과 0회 +1,500

103-201 광고 3일 경과 4회 0

104-904 공유 6일 경과 5회 500

네이버 부동산

1 page        2 page        3 page

101-101    ○○○○★ |  ○○○○

101-401    ○○★○○ |  ○○○○

103-201    ○○○○○ |  ○○○○★○  재등록 필요

201-1001  ○○○○○ |  ○○○○○ | ○○○  신규 등록 필요

어제 위치에서 밀림, 광고효과 저하

★ 내 매물

분당사랑방 수사모

네이버 모니터링



Confidential

계약방식(종이, 전자)에 관계 없이 디지털로 관리되는 계약서

4. 계약관리(Coming Soon)

계약내용입력

101동 302호
전세 10억원

고객(임대인) 고객(임차인)

브리핑손님1

브리핑손님2

임대인 정보 물건 정보 임차인 정보

종이계약서에 의존

계약관리 전산화
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종이계약서 출력

임대인 정보 물건 정보 임차인 정보

계약 DB

전자계약서 작성

계약정보전자계약
문서

1. 임대차신고

2. 실거래가 신고

3. 확정일자 부여

종이계약서 출력(PDF)

부동산거래
전자계약 시스템

전자계약 후 자동 신고

계약서 구성

OCR*

* Optical Character Reader



Confidential이실장과 함께하는 디지털 중개업무

문의 손님

의뢰

매물 브리핑

문의

리포팅중개사

매수인 확보
상담관리
(STT&TA)

전자계약

관리 고객
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보유 매물

가공데이터
- 단지, 동호DB
- 점유형태
- 관리이력

광고매물
모니터링

공공데이터
- 건축물대장
- 등기부등본
- 실거래가신고

매물정보

상담데이터
- 자연어 처리
- 키워드 분석
- 시황 리포트

통화내역

AI engine



Confidential국내 최초 부동산 AI 전화비서

부동산 키워드 추출

부동산 엔진( ) 개발환경

고객과의 상담에 집중하세요. 이실장이 알아서 기록하고 요약합니다.
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음성인식 결과 매물장 요약

단지 DB 학습으로 주소지 추출

통화 요약



Confidential부동산 AI 전화비서 시연
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• 통화내역 검색

• 쟁점부문 다시 듣기

부동산 AI 전화비서

래미안 아파트 101동
404호
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• 키워드 추출 및 매물장 기록

• 일정 추출 및 캘린더 등록

…

404호



Confidential임장활동 지원 – 단지정보 (PC)
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Confidential임장활동 지원 – 단지정보(모바일)
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Confidential매물관리 – 내매물(PC)
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Confidential매물관리 – 내매물(모바일)
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Confidential매물관리 – 네이버 모니터링
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Confidential고객관리 – 내 고객
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ㅍ

고객관리 – 상담내역
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ㅍ
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ㅍ

고객관리 – 고객맞춤매물
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ㅍ



Confidential홈 - 오늘의 할 일
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Confidential1차 오픈 상품 라인업

월 기본료 : 매경 포커스 상품의 월 매체비 수준으로 가격 유지

월 전송비 : 기본 전송수량 제한없이 네이버 매물전송 원가 수준으로 무제한 전송

1차 오픈 상품 라인업

구분 월 기본료* 월 전송비**

포커스 60 20,000원 15,000원

구분 월 기본료 월 전송비

Lite 20,000원 1,500원/건(20건 까지)
2,500원/건(20건 초과) 

매경부동산 월단위 기본료 + 전송비

19

포커스 120 23,333원 30,000원

포커스 180 26,667원 45,000원

포커스 240 이상 33,333원 67,500원

+ 

eNote 16,666원 0원

Basic 40,000원 1,500원/건 무제한

Mega 100,000원 1,500원/건 무제한

* 6개월(포커스), 12개월(eNote) 기간제 상품의 월 매체비
** 기본제공 쿠폰 x 1,500원

+

※ 월 기본료 및 전송비는 부가세(VAT) 별도 기준



Confidential1차 상품 스펙

Lite Basic Mega

진입상품 주력 전환상품 법인/기업형

중개업무
지원

매물 모니터링 기본제공

AI 전화비서 1계정 3계정 10계정

임장활동
지원

eNote 1단지 5단지 10단지

서비스명 월 구독료

AI 전화비서 계정추가 1만원/계정

e노트 단지추가 1만원/단지

선택상품

+

중개업소 니즈에 맞춰 컨설팅이 가능한 3가지 상품 라인업 구성
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지원
eNote 1단지 5단지 10단지

매물홍보
네이버 전송 1.5천원 / 건

(21건 부터 2.5천원)
1.5천원 / 건

(무제한)

로켓등록 무료(월 5건 한정) 무제한 무료

판매가 20,000 40,000 100,000

공실정보열람 1만원

상권분석열람 1만원

교차상품(예정)

N페이지(동기화) 5천원

매경 프리미엄 2만원~/단지

매경부동산 특화상품

●

●

●

※ 매물 건당 전송비, 판매가는 부가세(VAT) 별도 기준



Confidential프로모션 (기존회원 전환 유치)

그룹

기존 회원은 상품 이용 기준 별 그룹을 분류하고, 우선전환대상을 정하여 오픈 초기 전환 집중

eNote 가입 회원 잔여기간 6개월 미만

조건

• 네이버 매물 쿠폰 제공

회원 컨설턴트
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포커스 가입회원

포커스+eNote
가입회원

잔여기간 4개월 미만

잔여기간 6개월 미만

(eNote 기준)

• 포커스 잔여쿠폰 전환 지급

• 위약금 없는 환불

• 무료 기간 제공
(조건부 / 최대 2개월)

기존 상품 환불 시

차감 수수료 지원

# 프로모션은 2022년 12월까지 진행



Confidential영업수수료

포커스 상품 대비 높은 영업수수료

상품 기본료 (6개월)

Lite 120,000

유치수수료 (1회)

10,000

관리수수료 (월)

38%+10%
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Basic 240,000

Mega 600,000

25,000

100,000

# 기존 회원(매경, eNote) 전환 시에도 유치수수료 지급

# 결제(PG)수수료 차감 없음

28%+10%

20%+10%



E.O.D
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